
Algemene Voorwaarden 
 
 
1. Definities 
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder: 
The Coach Building (TCB): het bedrijf dat een online platform 
aanbiedt waarop coaches en cliënten aan elkaar worden gekoppeld. 
Platform: de website en bijbehorende (online) diensten van TCB. 
Coach: de natuurlijke of rechtspersoon die een abonnement afsluit 
om via het Platform zichtbaar te zijn en gebruik te maken van de 
diensten van TCB. 
Cliënt: iedere gebruiker die via het Platform in contact komt met 
een Coach. 
Abonnement: de overeenkomst tussen TCB en de Coach voor 
toegang tot en gebruik van het Platform. 
Overeenkomst: de overeenkomst tussen TCB en de Coach waarop 
deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn. 
Contentdag: de dag waar de persoonlijke video en portretfoto’s van en voor Coach worden 
gemaakt. 
Content: de beelden die zijn gemaakt voor en van Coach 
 
 
2. Toepasselijkheid 
1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten 
en diensten van TCB. 
2. Door het afsluiten van een abonnement verklaart de Coach kennis te hebben genomen 
van en akkoord te gaan met deze Algemene Voorwaarden. 
3. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn 
overeengekomen. 
 
 
3. Diensten van The Coach Building 
1. TCB biedt een online platform aan waar Coaches een profiel kunnen aanmaken en 
zichtbaar zijn voor potentiële Cliënten. 
2. TCB is geen partij bij overeenkomsten die tot stand komen tussen Coach en Cliënt. 
3. TCB biedt geen garantie op het verkrijgen van Cliënten, opdrachten of omzet. 
4. TCB fungeert uitsluitend als faciliterend platform en netwerk. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. Abonnementen en inhoud 
4.1 Algemeen 
 
1. Om gebruik te maken van het Platform dient de Coach een abonnement af te sluiten. 
2. Bij aanvang van ieder abonnement zijn eenmalige instapkosten van €350,- verschuldigd 
(exclusief btw, indien van toepassing). 
3. Abonnementen zijn persoonlijk en niet overdraagbaar. 
 
 
4.2 BASIC abonnement (abonnement A) 
Profiel op de website met foto, video, functie en regio 
Toegang tot de TCB-community 
 
Looptijden en tarieven: 
* 3 maanden: €20 per maand 
* 6 maanden: €15 per maand 
* 1 jaar: €10 per maand 
* 2 jaar: €5 per maand 
 
4.3 ALLROUND abonnement (abonnement B) 
* Profiel op de website met foto, video, functie en regio 
* Toegang tot de TCB-community 
 
Extra voordelen: 
* 1x per jaar nieuwe profielfoto 
* Betaalde toegang tot TCB-evenementen en masterclasses 
* 10% korting op “Dag van de Coach” bij een jaarabonnement 
 
Looptijden en tarieven: 
* 6 maanden: €30 per maand 
* 1 jaar: €20 per maand 
* 2 jaar: €10 per maand 
 
4.4 SUPERIOR abonnement (abonnement C) 
* Profiel op de website met foto, video, functie en regio 
* Toegang tot de TCB-community 
 
Extra voordelen: 
* 2x per jaar nieuwe profielfoto 
* 1x per jaar nieuwe video 
* Gratis toegang tot TCB-evenementen en masterclasses 
* 20% korting op “Dag van de Coach” bij een jaarabonnement 
* 2x 30% korting op “Dag van de Coach” bij een tweejarig abonnement 
 
Looptijden en tarieven: 
* 1 jaar: €60 per maand 
* 2 jaar: €40 per maand 
 



5. Betaling 
1. Betaling van de instapkosten vindt plaats na het ondertekenen van het 
samenwerkingscontract en vóór het inplannen van de Content dag. 
1.1 Na het ondertekenen van het samenwerkingscontract heeft Coach 14 dagen bedenktijd. 
Na 14 dagen zullen de eenmalige instapkosten ter waarde van €350,- worden gefactureerd 
en de Content dag worden ingepland. 
2. Het abonnement start aan het einde van de maand na de Content dag. Wordt de 
content bijvoorbeeld in maart gemaakt, dan gaat het abonnement in vanaf eind april 
2. De abonnementskosten worden maandelijks gefactureerd, rond de 21e van iedere 
maand. 
3. Betaling vindt plaats door middel van automatisch incasso. 
4. Bij niet-tijdige betaling heeft TCB het recht om de factuur uit te besteden aan derden. 
5. Reeds betaalde bedragen worden niet gerestitueerd. 
 
5.1 Referral korting 
1. Indien een Coach een nieuwe Coach aandraagt die een abonnement afsluit bij TCB, 
ontvangt de aandragende Coach 10% korting op zijn/haar abonnement gedurende de 
eerstvolgende 3 maanden. 
2. De korting is niet overdraagbaar en niet inwisselbaar voor geld. 
 
 
6. Looptijd en opzegging 
1. Abonnementen worden aangegaan voor de afgesproken looptijd. 
2. Na een half jaar is er een mogelijkheid tot maandelijks opzegbaar. 
3. In de maand voorafgaand aan het aflopen van het contract neemt TCB contact op 
met de Coach om te informeren of en in welke vorm verlenging gewenst is. 
 
 
7. Verplichtingen van de Coach 
1. De Coach staat in voor de juistheid en actualiteit van de aangeleverde profielinformatie. 
2. De Coach handelt professioneel, ethisch en conform geldende wet- en regelgeving. 
3. De Coach is verantwoordelijk om tijdens het intakegesprek volledig, correct en naar 
waarheid alle relevante gegevens te verstrekken. 
 
 
8. Aansprakelijkheid 
1. TCB is niet verantwoordelijk voor eventuele mismatches tussen Coach en Cliënt. 
2. Het Platform van TCB ondersteunt de Coach tot en met de intakefase. 
3. Na de intake is de Coach volledig zelf verantwoordelijk voor de verdere afspraken, 
uitvoering en communicatie met de Cliënt. 
 
 
 
 
 
 
 



 
9. Intellectuele eigendom en content gebruik 
1. Alle rechten op het Platform, de website en door TCB gemaakte content berusten bij TCB. 
2. Content die door TCB is gemaakt mag door de Coach zelf worden gebruikt, mits: 
   * de content is voorzien van een zichtbaar watermerk van TCB, of 
   * de content afzonderlijk wordt aangekocht. 
3. Aankoopprijzen van content zonder watermerk van TCB: 
   * Portretfoto: €30,- per stuk 
   * Persoonlijke video: €75,- 
4. Aangekochte content mag zonder watermerk en onbeperkt worden gebruikt door de 
Coach voor eigen promotionele doeleinden. 
 
 
10. Privacy en gegevens 
1. TCB verwerkt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving (AVG). 
2. De Coach blijft zelf verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens van 
Cliënten. 
 
 
11. Wijzigingen 
1. TCB behoudt zich het recht voor deze Algemene Voorwaarden te wijzigen. 
2. Gewijzigde voorwaarden worden tijdig gecommuniceerd. 
 
 
 
12. Toepasselijk recht en geschillen 
1. Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 
 
 
 
 


